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{QUE ES EL ECOSISTEMA LOCAL DI;‘
CUIDADOS?

Es un nuevo modelo de atencidn que:

1. Responde 3 la necesidad de CUIDADOS DE LARGA DURACION

2. COORDINA distintos niveles de atencién

3. Se adapta a las NECESIDADES Y DESEOS PARTICULARES de cada
persona

&8 el sendcio. e que Se adapta al heconide wital de la perdena, no ab newss”



DEL ECOSISTEMA LOCAL




. UN NUEVO MODELO

Transformacion de la labor profesional: se trabaja con un
enfoque CENTRADO EN LAS PERSONAS que apoya la
continuidad de los CUIDADOS EN EL DOMICILIO.

¢Como lo hacemos?

1.Valoracion en el domicilio

2.Registro de la informacién obtenida
3.Propuesta de Plan de Atencién y Vida y consenso del mismo
4.Desarrollo y sequimiento del Plan de Atencidn y Vida




. GOBERNANZA COLABORATIVA .e®

Esto se traduce en: ¢

1.COORDINACION SOCIOSANITARIA entre Atencion
Primaria Sanitaria y Trabajador/a social, para:

o Agilizar el proceso de valoracion de dependencia

o Analizar y disefiar estrategias conjuntas

o Simplificar tramites burocraticos

o Facilitar que los casos urgentes reciban los recursos — .

correspondientes con mayor agilidad




.GOBERNANZA COLABORATIVA

2. GOBERNANZA SOCIAL

Gestion integral del voluntariado para asegurar la calidad y

fidelizacion de la labor voluntaria en el municipio.

¢Como lo hacemos?

Organizando y formando a las personas N

voluntarias en equipos de Accién Voluntaria para /g\—@
prevenir y abordar la soledad de las personas L
mayores, por medio del programa de voluntariado | ]/E}’
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3. INNOVACION SOCIAL Y
TECNOLOGICA

El Ecosistema Local de Cuidados introduce nuevos productos,
servicios y/o procesos para ofrecer una mejor atencion, mejorando las

soluciones existentes:

. .
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. Urretsun Zaindu
0. Urola Garaia Zaintza Lab

3 jiognésﬂco de cuidados




3. INNOVACION SOCIAL Y
TECNOLOGICA

1.URRETXUN ZAINDU. proyecto local de apoyo al cuidado, dirigido a:
- Personas mayores que viven en su casa en situacion de fragilidad o dependencia

- Personas cuidadoras: profesionales o familiares.

USUARIO/A' Y CUIDADORI/A TRABAJADORI/A SOCIAL

Conocer su Plan de Accion y Vida Hacer seguimiento de las intervenciones

Llevar a cabo el Plan de Accién (ejercicio, fisico,
intervencion cognitiva..) mediante aplicaciones y
juegos

Interactuar con sus usuarios/as y/o cuidadores/as
asignados/as

Interactuar con su profesional de referencia |Contar con informacion para la actualizacion de los
(plantear dudas, sugerir cambios ...) Planes de Accion y Vida de las/os usuarios/as

el domicilio serd el foco de atencidn, teniendo como referencia principal el Centro de Dia
y el departamento de Accidn Social.



3. INNOVACION SOCIAL Y ®

TECNOLOGICA 'R

2. UROLA GARAIA ZAINTZA LAB. proyecto comarcal que por medio de |a instalacion de
cuidados innovadores en el domicilio de Ias personas en situacion de fragilidad fisica,

dependencia y/o movilidad reducida, mejora Ia autonomia de estas personas.

¢Como funciona?

1. Valoracion del domicilio, accesibilidad al mismo y entorno préximo
urbano donde se desenvuelven las personas y sus familias.

2. En base a las conclusiones obtenidas en |a valoracion se ofrecen
ayudas técnicas, ortopédicas o de rehabilitacion que mejor se

adapten a sus necesidades. {7/\

3. La persona usuaria puede volver a realizar actividades cotidianas t g
como vestirse, comer o bafiarse, gracias a las ayudas. ﬂ:ﬁ



3. INNOVACION SOCIAL Y
TECNOLOGICA

3. DIAGNOSTICO DE CUIDADOS para cuidar al cuidador y la cuidadora.

Un diagnéstico participativo, que parte del lll. Plan de Igualdad
de Mujeres y Hombres de Urola Garaia, que pretende avanzar
hacia un modelo de cuidados justo y responsable.

(j’H €50, en quUé se traduce?

Seremos conocedores/as de |a situacion real actual de los
cuidados y los recursos con los que se cuenta en Urola Garaig,

para luego poder elaborar estrategias e iniciativas
transformadoras.




.APRENDIZAJE Y

COLABORACION

ZAINTZA HERRILAB. RED DE MUNICIPIOS
Formamos parte, junto con otros municipios Gipuzkoanos, de esta iniciativa
liderada por |a Diputacién Foral de Gipuzkoa, junto con |la Fundacion Adinberri,
para impulsar el desarrollo de ecosistemas locales de cuidados destinados a

mejorar la atencidn y el cuidado de Ias personas mayores en situacion de
fragilidad y dependencia que residen en su domicilio.

o Compartir experiencias

¢Jué hacemos en la red? L

fﬁQ o |

o Compartir informacidn Q 7

e Colaboracion intermunicipal /
 Aprendizaje continuo \ \ @




5. EVALUACION SISTEMATICA . =®

EVALUACIONES INDIVIDUALES de cada proyecto en particular: para
conocer los avances y areas de mejora de cada uno de ellos.

DOS MEDIDORES para evaluar, corregir y mejorar el funcionamiento y rumbo
general del Ecosistema Local de Cuidados:

1. Envejecimiento y soledad

2. Calidad de los cuidados
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5. EVALUACION SISTEMATICA

1.ENVEJECIMIENTO Y SOLEDAD

{QUIEN? El Ayuntamiento

{CUANDO? C(ada dos afios
¢A QUIEN?  Personas que viven solas y/o en riesgo de soledad

{COMO? Con datos estadisticos + entrevistas personales

RESULTADO: Situacion real de Urretxu en lo que a soledad se refiere

e wecavet
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2.CALIDAD DE LOS CUIDADQGS

{QUIEN? El Ayuntamiento

{CUANDO? Cada dos afios

¢A QUIEN? Personas que reciben prestaciones econdmicas
{COMO? Visitas a los domicilios + entrevistas personales

RESULTADO: Conocer si reciben atencidn adecuada y sus condiciones de convivencia y
habitabilidad

- o T craest




